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COMERCIO Y MARKETING
g [GB] TITULO GRADO BASICO EN SERVICIOS COMERCIALES

» [ Operaciones auxiliares de almacenaje [1.°] » Aplicaciones basicas de ofimatica [2.°]

» [ Técnicas basicas de merchandising [1.°] » Atencion al cliente [2.°]

» Tratamiento informatico de datos [1.°] » Preparacion de pedidos y venta de productos [2.°]
J [GM] TECNICO EN ACTIVIDADES COMERCIALES

» Aplicaciones informaticas para el comercio [1.°] » Comercio electronico [2.°]

» Dinamizacion del punto de venta [1.°] » Gestion de un pequeno comercio [2.°]

» Gestion de compras [1.°] » Servicios de atencion comercial [2.°]

» Marketing en la actividad comercial [1.°] » [ Técnicas de almacén [2.°]

» [ Procesos de venta [1.°] » Venta técnica [2.°]
| 3 [GS] TECNICO SUPERIOR EN COMERCIO INTERNACIONAL

» Gestion administrativa del comercio internacional [1.°] » Financiacion internacional [2.°]

» [ Gestion econémica y financiera de la empresa [1.°] » Gestion administrativa del

» Get Ahead at Work. transporte y la logistica [2.°]

Inglés para Administracion y Comercio [1.°]

» Logistica de almacenamiento [1.°]

» Transporte internacional de mercancias [1.°]
» Comercio digital internacional [2.°]

A [GS] TECNICO SUPERIOR EN GESTION DE VENTAS Y ESPACIOS COMERCIALES

Marketing internacional [2.°]

Medios de pago internacionales [2.°]
Negociacion internacional [2.°]

Sistema de informacién de mercados [2.°]

v v v v

» [ Gestion economica y financiera de la empresa [1.°] » Escaparatismo y diseno de espacios comerciales [2.°]
» Get Ahead at Work. » [ Gestion de productos y promociones
Inglés para Administracion y Comercio [1.°] en el punto de venta [2.°]
» Investigacion comercial [1.°] » Logistica de aprovisionamiento [2.°]
» Logistica de almacenamiento [1.°] » Organizacion de equipos de venta [2.°]
» Marketing digital [1.°] » D Técnicas de venta y negociacion [2.°]
» Politicas de marketing [1.°]

Al [GS] TECNICO SUPERIOR EN MARKETING Y PUBLICIDAD

» [ Gestion economica y financiera de la empresa [1.°] » Diseno y elaboracion de material de comunicacion [2.°]
» Get Ahead at Work. » Lanzamiento de productos y servicios [2.°]
Inglés para Administracion y Comercio [1.°] » Medios y soportes de comunicacion [2.°]
» Investigacion comercial [1.°] » Relaciones publicas y organizacion
» Marketing digital [1.°] de eventos de marketing [2.°]
» Politicas de marketing [1.°] » Trabajo de campo en la investigacion comercial [2.°]

» Atencion al cliente, consumidor y usuario [2.°]

(A [GS] TECNICO SUPERIOR EN TRANSPORTE Y LOGISTICA

» Gestion administrativa del comercio internacional [1.°] » Comercializacion del transporte y la logistica [2.°]
» [ Gestion econdmica y financiera de la empresa [1.°] » Gestidn administrativa del
» Get Ahead at Work. transporte y la logistica [2.°]
Inglés para Administracion y Comercio [1.°] » Logistica de aprovisionamiento [2.°]
» Logistica de almacenamiento [1.°] » Organizacion del transporte de mercancias [2.°]

» Transporte internacional de mercancias [1.°]

4 LIBROS COMPLEMENTARIOS
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Operaciones auxiliares de almacenaje [1. curso] P.A.

Begona Marin Martinez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Recepcion de mercancias y gestion de entradas. 2. Etiquetado y codificacion de mercancias. 3. Almacena-

je de productos y mercancias. 4. Operaciones basicas de control de existencias. 5. Preparacion de pedidos y expe-
dicion de mercancias. 6. Prevencion de riesgos laborales en el almacén.

Técnicas basicas de merchandising [1. curso] P.A.
David Pérez Fernande

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)
Temas: 1. Montaje de elementos de animacién en el punto de venta y en los expositores. 2. Disposicion de los

productos en el lineal. 3. Colocacidn de etiquetas y dispositivos de seguridad. 4. Empaquetado y presentacion co-
mercial. 5. EL merchandising digital.

Tratamiento informatico de datos |1 curso] 23,00 €

Oscar Sanchez Estella - Ricardo Herrero Domingo

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Equipos y materiales en el tratamiento informatico de datos. 2. Grabacidn de datos, textos y otros do-
cumentos: mecanografia. 3. Tratamiento de textos y datos: procesador de textos, hoja de calculo y base de datos.
4. Tramitacion de documentacion.

Aplicaciones basicas de ofimatica [2.° curso] 23,00 €

Oscar Sanchez Estella - Ricardo Herrero Domingo

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Trabajo en un entorno de red. 2. Correo electronico. 3. Hojas de calculo. 4. Elaboracidn de presentaciones.
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Atencion al cliente [2.° curso] 2295 €

Maria Palomo Martinez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Atencion al cliente. 2. Venta de productos y servicios. 3. Informacion al cliente. 4. Tratamiento de recla-
maciones.

Preparacion de pedidos y venta de productos [2.° curso] 15,50 €

M.? Begona Marin Martinez
Recursos: programacion de aula, solucionario, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)
Temas: 1. Asesoramiento en el punto de venta. 2. Conformacién de pedidos de mercancias y productos. 3. Pre-

paracion de pedidos para la expedicion (I). 4. Preparacion de pedidos para la expedicion (I1). 5. Seguimiento del
servicio posventa.

Aplicaciones informaticas para el comercio [1. curso] 30,50 €

Juan de Dios Marin Penas

Recursos: programacion de aula, solucionario, materiales y documentacion extra en plataforma de e-learning
previo registro, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Sistemas informaticos. 2. Redes informaticas. 3. Diseno grafico: fundamentos. 4. Procesadores de texto:
diseno y maquetacion. 5. Presentaciones eficaces. 6. Hojas de calculo: representacion grafica de datos. 7. Gestor de
base de datos. 8. Administracion telematica y facturacion electrénica.

Dinamizacidn del punto de venta [1.= curso] 31,50 €

M.# Carmen Gomez Diaz - M.? Alejandra Gonzalez Garcia
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. La dinamizacion del punto de venta y el comportamiento del cliente. 2. El establecimiento comercial. 3.
Organizacién y diseno interior del punto de venta. 4. EL surtido. 5. La gestion del surtido. 6. El lineal y la implanta-
cién del producto en el punto de venta. 7. Publicidad y relaciones publicas del establecimiento comercial. 8. PLV y
otros elementos de animacion. 9. El escaparatismo. 10. Disefo de un escaparate. 11. Acciones promocionales en el
punto de venta. 12. Métodos de control de la dinamizacién del punto de venta.
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Gestion de compras [1.= curso] 33,50 €

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra,
plantillas en Word y Excel, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Logistica empresarial. 2. Plan de aprovisionamiento y volumen éptimo de pedido. 3. Gestion de las com-
pras. 4. Seleccién de proveedores y negociacion de compras. 5. Contrato de compraventa y suministros. 6. Gestion
del stock: costes y rentabilidad. 7. Documentacion con proveedores y clientes. 8. Automatizacién del ciclo de com-
pras con el TPV.

Marketing en la actividad comercial [1.= curso] 30,50 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. EL marketing como elemento fundamental de la actividad comercial. 2. EL mercado y el entorno de la
empresa. 3. Determinacién del proceso de investigacién comercial y Sistemas de Informacion de Marketing (SIM).
4. Definicion de las politicas de marketing aplicables al producto o servicio. 5. La determinacion del precio de
venta del producto o servicio. 6. Seleccién de la forma y canal de distribucién del producto o linea de productos.
7.ldentificacion de las acciones y técnicas que integran la politica de comunicacion. 8. Secuenciacién del proceso
de planificaciéon comercial.

Procesos de venta [1.= curso] P.A.

M.2 José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Necesidades y comportamiento del consumidor. 2. Funciones y perfil del vendedor. 3. Comunicacion en
las relaciones comerciales. 4. Planificacion y organizacion del personal de ventas. 5. Reclutamiento y formacion de
vendedores. 6. Venta personal y venta online. 7. Venta personal: objeciones y cierre. 8. Documentacion comercial.
9. Precio de venta y gestion de cobros. 10. Formalizacion de contratos: compraventa y servicios. 11. Comunicacién
escrita y correspondencia comercial.

Comercio electrénico [2.° curso] 26,50 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde - Fernando Rojas Ruiz
Recursos: programacion de aula, solucionario, Examina, presentacion de aula, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. EL papel del marketing ante el nuevo contexto social y tecnolégico. 2. Elementos distintivos y aplicabili-
dad del marketing digital. 3. EL comercio electrénico: realizacion de acciones de compraventa online. 4. Organiza-
cién y programacion de un sitio web. 5. Alojamiento y mantenimiento de un sitio web. 6. Establecimiento de rela-
ciones con otros usuarios en la red. 7. La evolucién de internet: Web 2.0.
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Gestion de un pequeno comercio [2.° curso] 26,50 €

M. Begona Marin Martinez
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Empresa y cultura emprendedora. 2. Forma juridica de la empresa. 3. Tramites legales para la puesta en
marcha de la empresa. 4. Creacion de un pequeno comercio. 5. EL plan de inversiones. 6. EL plan de tesoreria. 7. Do-
cumentacion comercial basica. 8. Proceso administrativo-contable. 9. Obligaciones fiscales de la empresa. 10. EL
Plan de calidad.

Servicios de atencion comercial [2.° curso] 26,50 €

M.2 Soledad Carrasco Fernandez

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina, LDP
(Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Atencion comercial en la empresa. 2. Comunicacién y atencién comercial. 3. Las comunicaciones escritas
en la atencion comercial. 4. La atencion telefénica. 5. Atencion comercial online y redes sociales. 6. La organiza-
cion documental en las relaciones con clientes. 7. La calidad en el servicio de atencién comercial. 8. Tramitacion
de quejas y reclamaciones. 9. La proteccion del consumidor y usuario. 10. Proyecto global de servicio de atencién
al cliente.

Técnicas de almacén [2° curso] P.A.

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Logistica y planificacion del almacén. 2. Diseno del almacén y equipos de almacenamiento. 3. Sistemas
de almacenaje de mercancias y cajas. 4. Recepcidn y registro de mercancias. 5. Gestion de stocks. 6. Gestidn de
existencias e inventarios. 7. Embalaje y expedicion de mercancias. 8. Transporte y entrega de mercancias. 9. Perso-
nal del almacén y gestion informatica. 10. Normas de seguridad y prevencion de riesgos en almacenes.

Venta técnica [2.° curso] 30,00 €

David Pérez Fernandez - Rafael Gonzalez Tabares

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacién de aula, modelos de examen, materiales y documenta-
cion extra, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Elaboracion de ofertas comerciales de productos industriales. 2. Elaboracion de ofertas comerciales de
servicios. 3. Realizacién de actividades propias de la venta de productos tecnologicos. 4. Desarrollo de actividades
relacionadas con la venta de productos de alta gama. 5. Preparacién de acciones promocionales de bienes inmue-
bles. 6. Desarrollo de actividades relacionadas con el proceso de venta de inmuebles. 7. Desarrollo de actividades
de telemarketing.
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[ d [GS] TECNICO SUPERIOR EN COMERCIO INTERNACIONAL

Gestion administrativa del comercio internacional 1. curso] 32,00 €

Miren Josune Urrosolo Munoz - Enrique Miguel Martinez Martinez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, legislacion, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Aspectos basicos del comercio internacional desde la Unién Europea. 2. Organizacion del comercio in-
ternacional. Pilares y barreras econdmicas y comerciales. 3. Contrato de compraventa internacional. Incoterms
2020. 4. Clasificacion arancelaria de las mercancias. 5. Origen de las mercancias. 6. Destinos y regimenes aduane-
ros de las mercancias en la Union Europea. 7. Expediente completo de exportacion. 8. EL seguro de la mercancia
en el comercio internacional. 9. Medidas de politica comercial y regimenes administrativos. 10. Valor de la mer-
cancia en aduana: documento Unico administrativo de importacion. 11. Expediente completo de importacion.
12. Impuestos especiales. 13. Impuesto sobre el valor anadido. 14. Representante aduanero.

Gestion econdmica y financiera de la empresa [1. curso] P.A.

Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula (cast. y cat.), Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Iniciativas emprendedoras y oportunidades de creacién de empresas. 2. Establecimiento de la forma ju-
ridica de una empresa. 3. Inversion y financiacidn. 4. Fuentes de financiacién propia. 5. Fuentes de financiacion
ajena. 6. Financiacidn a corto plazo. 7. Formalidades para la compra o alquiler de vehiculos y otros activos. 8. Ela-
boracion de facturas, recibos y documentos de cobro y pago. 9. Gestidn del proceso contable. 10. Gestion fiscal de
la empresa. 11. Determinacion de la rentabilidad de las inversiones. 12. Estudio de viabilidad econdmica y finan-
ciera de una pyme.

Get Ahead at Work. Inglés para Administracion y Comercio 33,50 €

[1.5" curso]

Maria José Carrasco Cabrera

Recursos: programacion de aula, Teacher’s book, materiales y documentacion extra, English listenings (materiales
y documentacion extra), LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Preparing to become a professional. 2. Looking for a job. Final Task I. 3. Landing the job. 4. Day-to-day. Final
Task II. 5. Doing business. 6. Computing and banking. Final Task III.

Grammar reference. Irregular verbs list. Glossary.
Teacher’s book de Get Ahead at Work.

Inglés para Administracién y Comercio
ISBN: 9788428338745

Logistica de almacenamiento [1. curso] 34,00 €

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra,
plantillas en Word y Excel, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Logistica y planificacion del almacén. 2. Almacén: diseno y equipos. 3. Almacenaje de mercancias y car-
gas. 4. Sistemas especiales de almacenaje. 5. Gestidn de stocks: tamafo y rotacion. 6. Costes de almacenamiento y
volumen 6ptimo de pedido. 7. Recepcion y registro de mercancias. 8. Gestion de existencias e inventario. 9. Emba-
laje y expedicion de mercancias. 10. Costes logisticos del transporte. 11. Normativa especifica de almacenaje in-
ternacional. 12. Normas de seguridad en almacenes.
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Transporte internacional de mercancias [1. curso] 31,00 €

José Francisco Alvarez Ochoa
Recursos: programacién didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Historia y evolucidn del comercio internacional. 2. Como tramitar operaciones de comercio interna-
cional. 3. La funcion de las aduanas en el comercio internacional. 4. La proteccion fisica de las mercancias. 5. EL
seguro de transporte de mercancias. 6. Convenios de transporte internacional. 7. International Commerce Terms
(INCOTERMS). 8. Aspectos comunes del transporte de mercancias. 9. El transporte por carretera. 10. EL transpor-
te maritimo. 11. El transporte ferroviario. 12. El transporte multimodal. 13. El transporte aéreo. 14. Caso practico:
analisis del transporte para operaciones de ambito nacional, continental y mundial.

Comercio digital internacional [2.° curso] 25,00 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde - Fernando Rojas Ruiz
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentaciones de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. EL papel del comercio digital internacional en un mundo globalizado. 2. Internet: origen, funciona-
miento y configuracidn. 3. Gestidn de servicios a través e internet. 4. Elementos clave para el desarrollo efectivo
del comercio digital internacional. 5. La gestion de operaciones en el entorno del comercio digital internacional.
6. Diseno y desarrollo del plan de marketing digital: las politicas de e-marketing mix.

Financiacion internacional [2.° curso] 23,00 €

Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula (en castellano y en catalan),
Examina (en castellano y en catalan), LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Organizacion de la informacion y documentacion relativa a las operaciones de financiacion internacio-
nal. 2. Analisis del funcionamiento del mercado de divisas. 3. Gestion y cobertura del riesgo de cambio y del ries-
go de interés en las operaciones de importacion y exportacion. 4. Determinacion de la financiacién adecuada de
las operaciones de compraventa internacional y calculo de costes financieros y riesgos. 5. Elaboracién de la docu-
mentacion necesaria para participar en licitaciones y concursos internacionales. 6. Seleccion de la cobertura ade-
cuada de los posibles riesgos en las operaciones de venta.

Gestion administrativa del transporte y la logistica [2.° curso] 34,00 €

Miren Josune Urrosolo Munoz - Unai Anton Garmendia

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
modelos de examen, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Empresas de transporte internacional de mercancias. 2. Recursos materiales en el transporte de mer-
cancias: vehiculos y unidades de carga. 3. EL equipo humano en una empresa de transporte de mercancias por
carretera. 4. La estiba de la mercancia en el transporte por carretera. 5. Tarifas en el transporte de mercancias.
6. Operador logistico. 7. Corresponsalias en el transporte de mercancias por carretera. 8. Transporte de mercan-
cias: servicio de carga completa. 9. Gestién administrativa del transporte de mercancias en modalidad de grupaje.
10. Gestion administrativa en una exportacion desde una empresa transitaria. 11. Gestion administrativa de ex-
portacién con cuaderno TIR. 12. Gestion administrativa de importacidn. 13. Software para la gestion administrativa
del transporte; 14. Inspeccion, infracciones y régimen sancionador en el transporte de mercancias por carretera.
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Marketing internacional [2.° curso] 26,50 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Nociones basicas del marketing internacional. 2. Determinacion de la oportunidad de entrada de un
producto en un mercado exterior. 3. Disefno de politicas de precios y tarifas comerciales en un mercado exterior.
4. Seleccion de la forma mas adecuada para la expansion comercial hacia un mercado exterior. 5. Determinacion
de las acciones de comunicacion comercial aplicables a la expansidon a mercados internacionales. 6. Elaboracion y
desarrollo de un plan de marketing internacional.

Medios de pago internacionales [2.° curso] 23,00 €

Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula (castellano y catalan), materiales y documen-
tacion extra, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Los medios de cobro y pago en el comercio internacional. 2. EL cheque personal y el cheque bancario.
3.La orden de pago simple y documentaria. 4. La remesa simple y documentaria. 5. EL crédito documentario. 6. EL
factoring de exportacion. 7. EL forfaiting de exportacidn. 8. Analisis de las garantias y avales internacionales. 9. Ges-
tion de la documentacion necesaria para realizar el cobro o pago internacional. 10. Medios de cobro y pago a tra-
vés de Internet y otros sistemas digitales.

Negociacion internacional [2.° curso] 25,00 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Nociones basicas para el desarrollo de la negociacidn internacional. 2. EL proceso de comunicacién en
las relaciones internacionales. Introduccién. 3. EL proceso de comunicacién en las relaciones internacionales. Di-
seno y desarrollo. 4. Técnicas de busqueda y seleccion de clientes y/o proveedores internacionales. 5. Contratos
aplicables en el ambito de la negociacion internacional. 6. Importancia esencial de la normativa y los usos ha-
bituales en el desarrollo de la negociacidn y contratacion internacional. 7. Implementacion y seguimiento de los
acuerdos contractuales internacionales.

Sistema de informacion de mercados [2.° curso] 26,50 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Variables del mercado que configuran el entorno de la empresa. 2. EL comportamiento del consumidor y
la segmentacion de mercados como instrumentos de marketing. 3. Configuracion de un Sistema de Informacion de
Mercados (SIM). 4. Disefo y elaboracion del plan de trabajo para la obtencidn de informacion. 5. Organizacién de la
informacidn secundaria disponible. 6. Obtencion de informacion primaria. Técnicas cualitativas. 7. Obtencién de in-
formacion primaria. Técnicas cuantitativas. 8. Determinacion de las caracteristicas y tamano de la muestra de una
poblacion. 9. Tratamiento estadistico de los datos obtenidos de un Sistema de Informacién de Mercados. 10. Técnicas
de analisis estadistico de datos cuantitativos.
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Gestion econdmica y financiera de la empresa [1. curso] P.A.

Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula (cast. y cat.), Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Iniciativas emprendedoras y oportunidades de creacién de empresas. 2. Establecimiento de la forma ju-
ridica de una empresa. 3. Inversion y financiacién. 4. Fuentes de financiacién propia. 5. Fuentes de financiacion
ajena. 6. Financiacién a corto plazo. 7. Formalidades para la compra o alquiler de vehiculos y otros activos. 8. Ela-
boracion de facturas, recibos y documentos de cobro y pago. 9. Gestion del proceso contable. 10. Gestién fiscal de
la empresa. 11. Determinacion de la rentabilidad de las inversiones. 12. Estudio de viabilidad econédmica y finan-
ciera de una pyme.

Get Ahead at Work. Inglés para Administracion y Comercio 33,50 €

[1.57 curso]

Maria José Carrasco Cabrera

Recursos: programacion de aula, Teacher’s book, materiales y documentacion extra, English listenings (materiales
y documentacion extra), LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Preparing to become a professional. 2. Looking for a job. Final Task I. 3. Landing the job. 4. Day-to-day. Final
Task I1. 5. Doing business. 6. Computing and banking. Final Task IlI.

Grammar reference. Irregular verbs list. Glossary.
Teacher’s book de Get Ahead at Work.

Inglés para Administracién y Comercio
ISBN: 9788428338745

Investigacion comercial [1.= curso] 30,00 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Analisis de las variables del mercado en el entorno de la empresa. 2. Estudio del comportamiento del
consumidor y segmentacion de los mercados. 3. Configuracion de un sistema de informacion de marketing. 4. Ela-
boracién del plan de la investigacion comercial. 5. Organizacion de la informacion secundaria disponible. 6. Ob-
tencion de informacién primaria. Técnicas cualitativas. 7. Obtencién de informacion primaria. Técnicas cuantitati-
vas. 8. Determinacion de las caracteristicas y tamano de la muestra de una poblacion. 9. Tratamiento estadistico
de los datos en el desarrollo de una investigacion comercial. 10. Técnicas de analisis estadistico de datos cuanti-
tativos. 11. Gestion de bases de datos relacionales.

Logistica de almacenamiento [1. curso] 34,00 €

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra,
plantillas en Word y Excel, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Logistica y planificacion del almacén. 2. Almacén: diseno y equipos. 3. Almacenaje de mercancias y car-
gas. 4. Sistemas especiales de almacenaje. 5. Gestion de stocks: tamafo y rotacion. 6. Costes de almacenamiento y
volumen 6ptimo de pedido. 7. Recepcién y registro de mercancias. 8. Gestion de existencias e inventario. 9. Emba-
laje y expedicion de mercancias. 10. Costes logisticos del transporte. 11. Normativa especifica de almacenaje in-
ternacional. 12. Normas de seguridad en almacenes.
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Marketing digital [1.- curso] 28,50 €

Fernando Paniagua Martin - Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Internet y la web: funcionamiento y acceso. 2. Servicios y protocolos de internet. 3. Comercio electrénico
y relaciones digitales seguras. 4. Relaciones comerciales a través de internet y de la web. 5. Creacion de paginas
web. 6. Diseno del plan de marketing digital. 7. Estrategias del marketing digital. 8. Definicién de la politica de co-
mercio electrénico de una empresa.

Caso practico final. Abrimos una tienda real en linea.

Politicas de marketing [1. curso] 3495 €

Gabriel Escribano Ruiz - Javier Ignacio Alcaraz Criado - Quiteria Cuesta Picazo

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, unidad extra de estadistica, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Comercializacion. 2. Mercado, entorno y competencia. Estrategias de marketing. 3. Demanda. Dinamica
de cambio de marcas. 4. Politica de producto. 5. Politica de precio I. Influencia sobre la demanda, los ingresos y los
beneficios de la empresa. La elasticidad. 6. Politica de precio Il. Métodos y estrategias de fijacién de precios. 7. Po-
litica de distribucion. 8. La franquicia. 9. Contratos de intermediacidon comercial. 10. La politica de comunicacion.
La promocién de ventas, las relaciones publicas y la venta personal. 11. La politica de comunicacion: la publicidad.
12.El plan de marketing.

Enlaces web de interés.

Escaparatismo y diseno de espacios comerciales [2.° curso] 25,00 €

M.? Begona Marin Martinez

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Distribucion y organizacion de un espacio comercial. 2. La implantacién: elementos interiores y exterio-
res. 3. Escaparatismo: proyecto de implantacion. 4. Composicion y montaje del escaparate. 5. Disefo del escapara-
te 6. Montaje del escaparate comercial. Anexos.

Gestion de productos y promociones en el punto de venta [2.° curso] P.A.

Enrique Garcia Prado
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Identificacién del producto. 2. EL surtido en los puntos de venta. 3. Organizacion del lineal. 4. Adminis-
tracion del surtido. 5. Medios de comunicacidon comercial. 6. Promociones en el punto de venta. 7. Control de las
acciones promocionales. 8. EL personal y las promociones comerciales.
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Logistica de aprovisionamiento [2.° curso] 26,00 €

Rodrigo Lopez Fernandez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. La gestion de la cadena de suministro. 2. La funcién de compras. 3. Los criterios de seleccion de provee-
dores. 4. Busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores. 5. Gestion de stocks (I). Los tipos de existencias y
las variables de la gestion de stocks. 6. Gestion de stocks (l1). La prevision de la demanda y los modelos de gestion
de stocks. 7. EL sistema de produccion. 8. La planificacion de la produccion y de los materiales. 9. Aplicacién de los
sistemas gestores de bases de datos a la gestion de aprovisionamientos.

Organizacion de equipos de ventas [2.° curso] 2495 €

Cristina Zumel Jiménez - Aurora Martinez Martinez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
modelos de examen, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Determinacion de la estructura organizativa y del tamano del equipo de ventas. 2. Determinacién de las
caracteristicas del equipo comercial. 3. Asignacion de objetivos a los miembros del equipo comercial. 4. Definicion
de planes de formacion I. 5. Definicion de planes de formacién Il: perfeccionamiento y reciclaje de equipos comer-
ciales. 6. Diseno de un sistema de motivacidn y retribucion del equipo comercial. 7. Propuestas de acciones para
la gestion de situaciones conflictivas en un equipo comercial. 8. Disefo del sistema de evaluacion y control de los
resultados de ventas y actuacion del equipo comercial. 9. Definicion y estructura del plan de ventas.

Técnicas de venta y negociacion [2.° curso] P.A.

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. EL mercado y los sistemas de venta. 2. EL consumidor y sus derechos. 3. Comunicacion en ventas.
4. Cualidades y funciones del vendedor. 5. Venta personal y venta online. 6. Negociacién y cierre de la venta. 7. Ges-
tion de reclamaciones y quejas. 8. Contratos de compraventa y servicios.

Gestion econdmica y financiera de la empresa [1. curso] P.A.

Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula (cast. y cat.), Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Iniciativas emprendedoras y oportunidades de creacién de empresas. 2. Establecimiento de la forma ju-
ridica de una empresa. 3. Inversion y financiacion. 4. Fuentes de financiacién propia. 5. Fuentes de financiacion
ajena. 6. Financiacién a corto plazo. 7. Formalidades para la compra o alquiler de vehiculos y otros activos. 8. Ela-
boracion de facturas, recibos y documentos de cobro y pago. 9. Gestion del proceso contable. 10. Gestion fiscal de
la empresa. 11. Determinacién de la rentabilidad de las inversiones. 12. Estudio de viabilidad econémica y finan-
ciera de una pyme.
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Get Ahead at Work. Inglés para Administracion y Comercio 33,50 €

[1." curso]

Maria José Carrasco Cabrera

Recursos: programacion de aula, Teacher’s book, materiales y documentacion extra, English listenings (materiales
y documentacion extra), LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Preparing to become a professional. 2. Looking for a job. Final Task I. 3. Landing the job. 4. Day-to-day. Final
Task II. 5. Doing business. 6. Computing and banking. Final Task IIl.

Grammar reference. Irregular verbs list. Glossary.
Teacher’s book de Get Ahead at Work.

Inglés para Administracion y Comercio
ISBN: 9788428338745

Investigacion comercial [1.= curso] 30,00 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Analisis de las variables del mercado en el entorno de la empresa. 2. Estudio del comportamiento del
consumidor y segmentacion de los mercados. 3. Configuracién de un sistema de informacién de marketing. 4. Ela-
boracién del plan de la investigacion comercial. 5. Organizacién de la informacion secundaria disponible. 6. Ob-
tencién de informacién primaria. Técnicas cualitativas. 7. Obtencién de informacién primaria. Técnicas cuantitati-
vas. 8. Determinacion de las caracteristicas y tamafno de la muestra de una poblacién. 9. Tratamiento estadistico
de los datos en el desarrollo de una investigacién comercial. 10. Técnicas de analisis estadistico de datos cuanti-
tativos. 11. Gestidn de bases de datos relacionales.

Marketing digital [1. curso] 28,50 €

Fernando Paniagua Martin - Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Internet y la web: funcionamiento y acceso. 2. Servicios y protocolos de internet. 3. Comercio electrénico
y relaciones digitales seguras. 4. Relaciones comerciales a través de internet y de la web. 5. Creacion de paginas
web. 6. Diseno del plan de marketing digital. 7. Estrategias del marketing digital. 8. Definicién de la politica de co-
mercio electrénico de una empresa.

Caso practico final. Abrimos una tienda real en linea.

Politicas de marketing [1.- curso] 34,95 €

Gabriel Escribano Ruiz - Javier Ignacio Alcaraz Criado - Quiteria Cuesta Picazo

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, unidad extra de estadistica, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Comercializacidn. 2. Mercado, entorno y competencia. Estrategias de marketing. 3. Demanda. Dinamica
de cambio de marcas. 4. Politica de producto. 5. Politica de precio I. Influencia sobre la demanda, los ingresos y los
beneficios de la empresa. La elasticidad. 6. Politica de precio II. Métodos y estrategias de fijacion de precios. 7. Po-
litica de distribucion. 8. La franquicia. 9. Contratos de intermediacién comercial. 10. La politica de comunicacion.
La promocion de ventas, las relaciones publicas y la venta personal. 11. La politica de comunicacion: la publicidad.
12.El plan de marketing.

Enlaces web de interés.
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Atencion al cliente, consumidor y usuario [2° curso] 30,00 €

Sergio Lopez Salas
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Conceptos fundamentales de la atencion al cliente, consumidor y usuario. 2. Organizacion del Servicio
de Atencion al Cliente (SAC). 3. Introduccién a la comunicacion en la atencion al cliente. 4. Técnicas y herramien-
tas de comunicacién en la atencion al cliente. 5. Gestion de los sistemas de informacion. 6. Gestidn interna de
quejas, reclamaciones y conflictos. 7. Gestidn especial de quejas y reclamaciones: negociacidn, agentes externos y
sector publico. 8. Calidad, control y mejoras en el SAC. 9. Normativa aplicable en la gestion de la atencién al clien-
te. 10. Practica de simulacion de atencién al cliente.

Diseno y elaboracion de material de comunicacion [2.° curso] 26,50 €

Adriana Iglesias Alvarez

Recursos: programacion didactica, solucionario, videotutoriales para guiar en la ejecucion de actividades practicas
contenidas en el temario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Elementos visuales y composicidn. 2. Comunicacion persuasiva, creatividad y estrategia publicitaria.
3. Preparacion de materiales de comunicacion. 4. Fuentes de informacién y normativa. 5. Redaccion y maquetacion
de materiales de comunicacion. 6. Herramientas para la elaboracion de materiales publicitarios e informativos.
7.Organizacion del plan de difusion de materiales publipromocionales e informativos.

Lanzamiento de productos y servicios [2.° curso] 24,00 €

Enrique Garcia Prado
Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Recopilacion de la informacidn necesaria para el lanzamiento de un producto o servicio. 2. Analisis del
mercado y generacion de ideas. 3. Elaboracion del argumentario de ventas y presentacion del producto o servicio
a la red de ventas. 4. Desarrollo de acciones promocionales del producto o servicio. 5. Programacion del lanza-
miento e implantacion de un producto o servicio en el mercado. 6. Organizacion y presupuesto. Medidas de segui-
miento y control del lanzamiento de un producto o servicio.

Medios y soportes de comunicacion [2.° curso] 25,00 €

Adriana Iglesias Alvarez
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Descripcion de los soportes publicitarios en medios convencionales. 2. Descripcién de los soportes pu-
blicitarios en medios no convencionales. 3. Recopilacién de datos para disenar un plan de medios publicitario.
4. Normativa publicitaria y malas practicas. 5. Agencias de publicidad y preparacién del plan de medios. 6. Prepa-
racion del plan de medios: presupuesto y calendario. 7. Control del plan de medios. 8. Colaboracion en la obten-
cion de informacion.
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Relaciones publicas y organizacion de eventos de marketing 24,00 €
[2.° curso]

Maria del Carmen Cérdoba Jarillo
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Objetivos e instrumentos de las relaciones publicas (RR. PP) de la empresa. 2. Caracterizacion de la or-
ganizacioén de eventos de marketing. 3. Determinacion del plan de relaciones con proveedores, actores y agentes.
4. Protocolo y ceremonial de actos y eventos de marketing y comunicacion. 5. Coordinacion y supervision de los
eventos de marketing. 6. Elaboracion de informes de control y evaluacién de eventos.

Trabajo de campo en la investigacion comercial [2.° curso] 27,50 €

Jose Fulgencio Martinez Valverde
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Nociones basicas del trabajo de campo en la investigacion comercial. 2. Instrumentos para la obtencion
de informacién en el desarrollo del trabajo de campo. 3. Organizacion del proceso de trabajo de campo. 4. Con-
figuracién del equipo de campo. Seleccion, formacion y perfeccionamiento del personal encuestador. 5. Sistemas
de motivacion y remuneracion del equipo de trabajo de campo. 6. Evaluacién del trabajo de campo y del nivel de
desempeno del equipo de trabajo.
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Gestion administrativa del comercio internacional 1. curso] 32,00 €

Miren Josune Urrosolo Munoz - Enrique Miguel Martinez Martinez

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, legislacion, presentacion de aula,
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Aspectos basicos del comercio internacional desde la Unién Europea. 2. Organizacion del comercio in-
ternacional. Pilares y barreras econémicas y comerciales. 3. Contrato de compraventa internacional. Incoterms
2020. 4. Clasificacion arancelaria de las mercancias. 5. Origen de las mercancias. 6. Destinos y regimenes aduane-
ros de las mercancias en la Union Europea. 7. Expediente completo de exportacion. 8. EL seguro de la mercancia
en el comercio internacional. 9. Medidas de politica comercial y regimenes administrativos. 10. Valor de la mer-
cancia en aduana: documento Unico administrativo de importacion. 11. Expediente completo de importacion. 12.
Impuestos especiales. 13. Impuesto sobre el valor anadido. 14. Representante aduanero.

Gestion econdmica y financiera de la empresa [1. curso] P.A.
Adolf Rodés Bach

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula (cast. y cat.), Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Iniciativas emprendedoras y oportunidades de creacién de empresas. 2. Establecimiento de la forma ju-
ridica de una empresa. 3. Inversion y financiacién. 4. Fuentes de financiacién propia. 5. Fuentes de financiacién
ajena. 6. Financiacién a corto plazo. 7. Formalidades para la compra o alquiler de vehiculos y otros activos. 8. Ela-
boracion de facturas, recibos y documentos de cobro y pago. 9. Gestidn del proceso contable. 10. Gestién fiscal de
la empresa. 11. Determinacion de la rentabilidad de las inversiones. 12. Estudio de viabilidad econédmica y finan-
ciera de una pyme.
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Get Ahead at Work. Inglés para Administracion y Comercio 33,50 €

[1.5" curso]

Maria José Carrasco Cabrera

Recursos: programacion de aula, Teacher’s book, materiales y documentacion extra, English listenings (materiales
y documentacion extra), LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Preparing to become a professional. 2. Looking for a job. Final Task I. 3. Landing the job. 4. Day-to-day. Final
Task II. 5. Doing business. 6. Computing and banking. Final Task III.

Grammar reference. Irregular verbs list. Glossary.

Teacher’s book de Get Ahead at Work.
Inglés para Administracién y Comercio

ISBN: 9788428338745

Logistica de almacenamiento |1+ curso] 34,00 €

M.? José Escudero Serrano

Recursos: programacion de aula, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra,
plantillas en Word y Excel, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Logistica y planificacion del almacén. 2. Almacén: diseno y equipos. 3. Almacenaje de mercancias y car-
gas. 4. Sistemas especiales de almacenaje. 5. Gestion de stocks: tamafo y rotacion. 6. Costes de almacenamiento y
volumen 6ptimo de pedido. 7. Recepcion y registro de mercancias. 8. Gestion de existencias e inventario. 9. Emba-
laje y expedicion de mercancias. 10. Costes logisticos del transporte. 11. Normativa especifica de almacenaje in-
ternacional. 12. Normas de seguridad en almacenes.

Transporte internacional de mercancias [1. curso] 31,00 €

José Francisco Alvarez Ochoa
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Historia y evolucién del comercio internacional. 2. Cémo tramitar operaciones de comercio interna-
cional. 3. La funcion de las aduanas en el comercio internacional. 4. La proteccion fisica de las mercancias. 5. EL
seguro de transporte de mercancias. 6. Convenios de transporte internacional. 7. International Commerce Terms
(INCOTERMS). 8. Aspectos comunes del transporte de mercancias. 9. El transporte por carretera. 10. EL transpor-
te maritimo. 11. El transporte ferroviario. 12. El transporte multimodal. 13. El transporte aéreo. 14. Caso practico:
analisis del transporte para operaciones de ambito nacional, continental y mundial.

Comercializacion del transporte y la logistica [2.° curso] 26,00 €

M. Begona Marin Martinez

Recursos: programacién didactica, solucionario, modelos de examen, presentacion de aula, Examina, materiales y
documentacion extra, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Analisis del mercado de servicios de transporte. 2. Promocion del servicio de transporte. 3. Planificacion
del proceso de venta del servicio de transporte. 4. Negociacion del servicio de transporte. 5. Gestion de las rela-
ciones con los clientes. 6. Resolucidn de las reclamaciones e incidencias con los clientes y usuarios del servicio
de transporte.

www.paraninfo.es 17
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Gestion administrativa del transporte y la logistica [2.° curso] 34,00 €

Miren Josune Urrosolo Munoz - Unai Antéon Garmendia

Recursos: programacion didactica, solucionario, materiales y documentacion extra, presentacion de aula,
modelos de examen, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. Empresas de transporte internacional de mercancias. 2. Recursos materiales en el transporte de mer-
cancias: vehiculos y unidades de carga. 3. EL equipo humano en una empresa de transporte de mercancias por
carretera. 4. La estiba de la mercancia en el transporte por carretera. 5. Tarifas en el transporte de mercancias.
6. Operador logistico. 7. Corresponsalias en el transporte de mercancias por carretera. 8. Transporte de mercan-
cias: servicio de carga completa. 9. Gestién administrativa del transporte de mercancias en modalidad de grupaje.
10. Gestion administrativa en una exportacion desde una empresa transitaria. 11. Gestién administrativa de ex-
portacién con cuaderno TIR. 12. Gestion administrativa de importacién. 13. Software para la gestion administrativa
del transporte; 14. Inspeccion, infracciones y régimen sancionador en el transporte de mercancias por carretera.

Logistica de aprovisionamiento [2.° curso] 26,00 €

Rodrigo Lopez Fernandez

Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacion de aula, materiales y documentacion extra, Examina,
LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. La gestion de la cadena de suministro. 2. La funcién de compras. 3. Los criterios de seleccion de provee-
dores. 4. Busqueda, negociacion y seguimiento de proveedores. 5. Gestion de stocks (l). Los tipos de existencias y
las variables de la gestidn de stocks. 6. Gestion de stocks (l1). La prevision de la demanda y los modelos de gestion
de stocks. 7. EL sistema de produccion. 8. La planificacidn de la produccion y de los materiales. 9. Aplicacion de los
sistemas gestores de bases de datos a la gestion de aprovisionamientos.

Organizacion del transporte de mercancias [2.° curso] 30,00 €

Adolf Rodés Bach
Recursos: programacion didactica, solucionario, presentacién de aula, Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

Temas: 1. EL sector del transporte terrestre. 2. El servicio de transporte de mercancias. 3. Costes de explotacion de
las empresas de transporte. 4. Planificacion del servicio de transporte de mercancias. 5. Programacion y gestion
del trafico diario. 6. Control de las operaciones de transporte de mercancias. 7. Sistemas para el control de calidad
en el servicio de transporte. 8. Implantacion de un sistema de gestion medioambiental del servicio de transporte.



(A LIBROS COMPLEMENTARIOS

Manual del condugtor
de carretillas
elevadoras

Manual del
conductor de
carretillas
elevadoras

Maria José Escudero
Serrano

EAN: 9788413679051

Promociones en
espacios comerciales
MF0503_3

MF0503_3
Promociones
en espacios
comerciales

Enrique Garcia Prado

EAN: 9788428343695
1.2 edicion

Optimizacién
de la cadena logistica

TRANSVERSAL

Operaciones auxiliares
de almacenaje
MF1325_1

MF1005_3
Optimizacion
de la cadena
logistica

Mercedes de la Arada
Juarez

EAN: 9788428341752

2.2 edicion 2.2 edicion
19,00 €

17,00 € 13,50 €

Gestion economica y financiera

RECURSOS:

Programacion didactica, solucionario,
presentacion de aula (cast.y cat.),
Examina, LDP (Libro Digital Proyectable)

TEMAS:

1. Iniciativas emprendedoras y oportunidades
de creacion de empresas.

2. Establecimiento de la forma juridica de una empresa.

3. Inversion y financiacion.

4. Fuentes de financiacion propia.
5. Fuentes de financiacién ajena.
6. Financiacion a corto plazo.

7.Formalidades para la compra o alquiler de vehiculos
y otros activos.

8. Elaboracion de facturas, recibos y documentos
de cobro y pago.

9. Gestion del proceso contable.
10. Gestidn fiscal de la empresa.
11. Determinacion de la rentabilidad de las inversiones.

12. Estudio de viabilidad econémica y financiera
de una pyme.

W
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MF1325_1
Operaciones
auxiliares de
almacenaje

Montserrat Fernandez
Ortega, Maria
Manzanares Garcia
EAN: 9788428397612
1.2 edicion

19,00 €

Venta online
UF0032

TRANSVERSAL

UF0032
Venta online

Victor José
Dominguez Banos

EAN: 9788413664811
1.2 edicion

14,50 €
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Informacién y gestion operativa
de la compraventa internacional
UF1757

UF1757
Informacion

y gestion
operativa de la
compraventa
internacional

Ana Belén Rodriguez

Garcia,Julia Inés Tojo

Fernandez

EAN: 9788428397360
1.2 edicion

19,00 €

de la empresa
NOVEDAD

Gestion econémica
y financiera
qe de la empresa

Adolf Rodés Bach
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Paraninfo

PROMOTORES
ZONA SUR RESPONSABLE: RICARDO ALONSO
Promotores
Maria Henar Gémez Miguel José Angel Molero Maite Mondragoén Concha Vivas
henar.gomez@paraninfo.es joseangel.molero@paraninfo.es maite.mondragon@paraninfo.es concha.vivas@paraninfo.es
646 98 34 31 638 04 86 58 646 34 06 68 620 244 114
Granada - Jaén Almeria - Regién de Murcia Cadiz - Cérdoba - Malaga Badajoz - Huelva - Sevilla
ZONA CENTRO RESPONSABLE: MARTA QUILON
Promotores
Marta Quilén Mariano Norte Alfredo Trueba Corin Garcia
marta@paraninfo.es mariano@paraninfo.es alfredo.trueba@paraninfo.es corin.garcia@paraninfo.es
620 19 57 42 620 19 52 40 620 94 67 87 620 94 67 88
Madrid - Albacete Madrid - Avila - Burgos - Palencia Madrid - Huesca - Teruel Madrid - Céaceres - Cuenca
Ciudad Real - Toledo Salamanca - Segovia - Soria Zaragoza - Guadalajara

Valladolid - Zamora

ZONA LEVANTE

RESPONSABLE: XAVIER REQUESENS

Promotores

Xavier Requesens
xavier.requesens@paraninfo.es
620 94 67 84

Barcelona - Girona - Lleida - Tarragona

ZONA NORTE

Sandra Orosa
sandra.orosa@paraninfo.es
627 54 47 41

Alicante - Castellon - Valencia

RESPONSABLE: LUIS FERNANDO NOMPARTE

Promotores

Luis Fernando Nomparte
luis@paraninfo.es

Oihana Tamayo
oihana.tamayo@paraninfo.es

619 04 29 86 620 94 67 85

Asturias - La Corufia - Ledn - Lugo - Orense - Pontevedra Alava - Cantabria - Guiplizcoa - La Rioja - Navarra - Vizcaya
ISLAS BALEARES Y CANARIAS RESPONSABLE: MAYER MUNOZ
Promotores

Mayer Muihoz

mayerley.celis@paraninfo.es

913 30 89 03

TELEMARKETING RESPONSABLE: MAYER MUNOZ
Promotores

Mayer Muihoz Mercedes Montejo Noelia Suarez
mayerley.celis@paraninfo.es mercedes.montejo@paraninfo.es noelia.suarez@paraninfo.es

913 30 89 03 913 30 89 05 - 656 30 97 72 6857552 70

Maria del Mar Pérez Cristina Fernandez Toral Monica Fernandez
maria.perez@paraninfo.es cristina.toral@paraninfo.es monica.fernandez@paraninfo.es
9133089 14 626 49 18 64 691 56 09 48

C/ Sierra de Guadarrama, 35. Naves 2, 3, 4y 5 - Poligono Industrial San Fernando Il
28830 San Fernando de Henares - Tel.: 91 446 33 50

www.paraninfo.es - info@paraninfo.es

Linked T3]

www.facebook.com/paraninfo/ EdParaninfo Ediciones Paraninfo



